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AI赋能高校图书馆特藏资源元数据生成的 
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摘要：调查分析国内外高校图书馆应用人工智能（Artificial Intelligence，AI）生成特藏资源元数据的实

践案例，为高校图书馆推进特藏资源建设提供借鉴。本研究通过文献和网络调研，从特藏资源类型、元数据

生成流程、AI工具、元数据内容以及成效挑战等方面分析21个国内外高校图书馆的典型案例。建议高校图书

馆基于资源特性和服务场景来适配AI应用路径、依据技术效能选取AI工具，完善质量保障、版权合规与伦

理治理等配套制度，推动AI赋能特藏资源元数据生成实践。
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元数据建设质量直接影响资源描述与组织的

规范性，更是提升资源可发现、可访问、可互操作及

可重用水平的重要基础。基于人工智能（A r t i f ic ia l 
Intelligence，AI）的元数据生成，是指利用AI自动提

取或创建描述图书、文件、图像、音频、视频、数据集等

资源的元数据。国际图联（International Federation of 
Library Associations and Institutions，IFLA）在《图

书馆对人工智能的战略响应》报告中指出，AI在图书馆

领域强大的应用之一是“描述性AI应用”，包括馆藏资

源的规模化描述、AI增强或创建元数据等方向[1]。

特藏资源（以下简称“特藏”）是图书馆馆藏体

系中极具特色的组成部分 [2]，涵盖珍稀文献、特色文

献、专题实物等资源，其独特的文化价值与稀缺性，直

接奠定了它在高校图书馆中的重要地位。这种价值与

地位在国际图书馆界的共识中尤为凸显。美国研究型 
图书馆协会（Association of Research Libraries）在

《特藏原则声明》中指出，特藏不仅是图书馆履行使

命的核心内容，更是研究型图书馆区别于其他机构的

重要标识[3]。英国国家和大学图书馆协会（Society of 
College，National and University Libraries）在《学术

图书馆的未来地图》报告中强调，特藏是图书馆最不可

替代性的资产，直接体现图书馆的核心竞争力[4]。当前

图书馆界普遍面临馆藏资源同质化的挑战，在此背景

下，加强特藏建设已成为高校图书馆突破同质化困境、

提升自身特色、构建差异化服务格局的核心方向。

特藏的类型包括文本类（手稿、古籍、学位论文

等）、图像类（老照片、历史地图等）、音视频类（历史

录音、新闻影片等）及文化实物类（历史服饰等）。不同
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类型的特藏，对元数据的描述精度与组织方式需求差

异明显。传统依赖人工标注、建立索引的元数据生成模

式，难以满足多样化需求，直接导致特藏建设中普遍存

在元数据缺失、标注错误、生成效率低等问题，进而降

低了资源的可发现性，限制其实际利用价值。随着AI的
快速发展，这一局面得到改善。AI赋能的元数据生成，

既为优化特藏的发现与利用提供了新契机，也为高校

图书馆特藏建设拓展了实践路径。

本研究通过分析国内外高校图书馆应用AI生成特

藏元数据的典型案例，为高校图书馆更好地运用AI提
升特藏建设水平，提供可参考的实践经验。

1　研究现状

近年来，国内外学者持续探索AI特藏建设中的应

用，相关研究已覆盖特藏数字化加工、描述与组织、检

索与利用等多个环节。

在特藏数字化环节，多项研究指出，AI可显著提升

实体资源数字化转换效率，尤其在历史文献与图像类

资源处理中成效突出。例如，将光学字符识别（Optical 
Character Recognition，OCR）技术与图像处理算法相

结合，将扫描版历史报纸图像转化为可搜索的结构化

文本，为后续资源利用奠定基础[5]。有研究[6]进一步采

用机器学习模型，对明信片、报纸图像开展质量检测与

自动修复，同步识别标题、正文等结构性特征，助力数

字资源的长期保存与持续使用。针对中文报纸图像版

面复杂的问题，有研究[7]提出基于改进Mask R-CNN的

图像内容分割方案，该方案能精准提取文本区域和图

像元素，提升文字识别准确率，为后续自动描述与组织

工作奠定基础。

在特藏描述与组织环节，AI的应用是当前相关研

究聚焦的重点方向。在自动描述方面，相关研究 [8]表

明，大语言模型的引入为文本类特藏（如学位论文等）

的元数据抽取提供了新路径，即通过自动识别资源标

题、责任者、出版时间等元数据，可有效简化特藏的描

述流程；另有研究[9]尝试拓展传统描述维度，通过识别

近代教科书中的时间与空间信息，实现资源内容层面的

细颗粒度揭示。在结构化组织方面，有研究[10]结合语

义理解与本地化权威词表构建，实现特藏主题元数据

的自动生成，进而提升特藏主题组织水平。

在特藏检索与利用环节，AI生成的元数据是提升

效率、释放资源价值的关键支撑，相关研究多围绕实体

识别与语义结构构建展开。实体识别研究聚焦精准捕

捉特藏核心信息单元，既涵盖人名、地名、机构等通用

实体，也针对古籍年号、碑帖刻工等特色场景优化识别

方式，确保提取的实体信息可用于后续关联分析，为语

义检索奠定基础 [11]。语义结构构建研究侧重将分散信

息转化为结构化知识，通过语义网络或知识图谱打破

特藏孤立存储的状态，使分散资源形成语义关联，进而

实现深度检索。两类研究的实践价值已通过典型案例

印证：MapReader系统融合图像识别与地名链接技术，

能在历史地图中自动定位地理实体、生成位置标签，提

升空间检索能力[12]；上海图书馆碑帖知识库借助AI提
取碑帖的实体信息并进行智慧化加工与语义组织，既支

持资源检索与呈现，也拓展了内容理解、比对及再利用

方式[13]。

现有研究表明，应用AI能提升特藏的保存与加工

效率、内容描述组织能力及检索利用水平，特藏元数据

建设正从人工主导逐步向AI辅助转型。目前，该领域研

究多停留在技术可行性验证与个案介绍层面，且主要面

向公共图书馆、综合档案馆等公共文化机构，针对高校

图书馆的系统性研究较少。因此，本研究聚焦高校图书

馆的特藏元数据生成实践，梳理AI赋能高校图书馆特

藏元数据生成的典型实践案例，分析现状、成效与挑战

并提出相应建议。

2　调查方法与案例选取

为探究A I在高校图书馆特藏元数据生成中的

实践应用，本研究采用文献调研与网络调研相结合

的方法。案例来源主要包括3个渠道。①为全面检索

生成式AI兴起前OCR、自然语言处理等机器学习应

用和生成式AI爆发后衍生的新兴实践成果，通过中

国知网、Web of Science等学术数据库检索相关研

究论文，检索范围限定为2019—2025年发表的中英

文文献。中文检索词包括人工智能、元数据生成、特

藏资源、高校图书馆、数字特藏等，英文检索词包括

artificial intelligence、metadata generation、special 
collections、academic libraries、digital collections
等。②2022年11月ChatGPT的发布，标志着生成式AI
迈入规模化普及的新阶段，为及时把握ChatGPT发布

后AI在特藏元数据生成领域的最新实践，本研究同步

检索2023—2025年都柏林核心元数据倡议（Dublin 
Core Metadata Initiative，DCMI）年会[14]、AI4LAM
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的Fantastic Futures年会[15]、数字图书馆联盟（Digital 
Library Federation，DLF）论坛[16]、Code4Lib年会[17]发

布的会议论文。③访问国内外高校图书馆官网，查阅其

特藏部门及数字化项目页面发布的实践案例。案例筛

选遵循标准：选取高校图书馆主导的项目，确保案例贴

合其实际业务需求；兼顾文本、图像、音频、视频等不

同类型的特藏，确保案例的借鉴范围更具广度；聚焦案

例所采用的AI工具与方法是否适配特藏的描述与组织

需求；选取具有明确交付成果的案例（如已发表论文、

公开研究报告、项目建成的数字化展示等），以体现应

用AI的效果与实际价值。最终筛选得到21个具有代表

性的国内外案例（中国3个、美国17个、加拿大1个），案

例时间跨度为2019—2025年。

3　案例分析

3.1　特藏资源类型

调研案例应用AI处理的特藏主要分为文本、图像、

音视频、文化实物4类，其中部分案例同时涉及2种或2
种以上类型。

3.1.1　文本类特藏

11个案例涉及AI在文本类特藏元数据生成中的应

用，包括原生数字文本与纸质文本。原生数字文本可直

接被机器读取理解，适合运用AI开展元数据提取与生

成。例如：加州大学戴维斯分校图书馆[18]、俄克拉荷马

州立大学图书馆[19]应用AI提取电子学位论文元数据，

圣地亚哥州立大学图书馆凭借AI实现电子政府报告的

元数据自动生成[20]。纸质文本需先经数字化转为机器

可读形式，再将所含信息转换为机器可理解的数据，整

体处理流程更复杂。例如罗格斯大学图书处理含手写

与印刷内容的纸本文献时，结合多种识别技术应对文

本的多样性与复杂性馆[21]。

3.1.2　图像类特藏

8个案例涉及AI在图像类特藏元数据生成中的应

用。其中，6个案例涉及实体图像资料，例如东北大学图

书馆用AI处理特藏《波士顿环球报》中的印刷照片[22]；

2个案例涉及数字图像文件，例如卡内基梅隆大学图书

馆分析数字化校园照片的图像相似度等特征，优化图

像资源的组织与管理[23]。

3.1.3　音视频类特藏

4个案例涉及AI在音视频类特藏元数据生成中的

应用。所有案例均涉及音频资源，例如印第安纳大学图

书馆用AI自动识别并标注音乐资源，提取音乐流派、掌

声、静音等特征信息[24]。3个案例涉及视频资源，如范德

比尔特大学图书馆依靠自动语音识别技术提取新闻视

频发言内容，结合画面人物信息标记发言人姓名，同时

识别事件的时间演变过程，实现新闻视频的多维语义

标注[25]。

3.1.4　文化实物类特藏

文化实物类特藏是指具有历史、艺术价值的文物

类藏品，例如服饰、工艺品、古地图等。本次调研中仅

弗吉尼亚理工大学图书馆运用AI生成历史服饰的材

质、颜色、纹饰、用途等描述元数据，并邀请服饰领域

专家完成元数据的审核与校验工作[26]。

3.2　AI赋能的特藏元数据生成流程

调研发现，高校图书馆依据特藏的类型、规模及揭

示与利用需求，应用AI开展适配的元数据生成工作。

本研究所称AI工具，是指利用AI开发或集成AI能力的

软件应用、平台、算法及模型等。各类型资源的元数据

生成过程大致包含数据获取、数据质量优化、数据分

析、数据组织以及数据语义增强5个阶段，在各阶段中，

所选择的AI工具不同，承担的角色与发挥的作用各有

差异。

3.2.1　数据获取

特藏生成元数据的第一步是数据获取，以多模态

内容识别为核心。特藏经过数字化加工后进行内容识

别，包括文本、图像、音视频和文化实物的识别。识别的

原始文字、图像或转录文本，构成了元数据生成流程的

数据基础。各类型特藏所用的数据获取工具各不相同，

不同模态的处理有专门开发的AI工具。如表1所示，对

于文本类特藏，利用eScriptorium进行手写体光学字符
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识别，利用Google Lens进行印刷体光学字符识别；借

助Google Cloud Vision识别图像类特藏的表层视觉元

素；利用Whisper自动语音识别工具将音视频类特藏转

化为转录文本；通过扫描获取文化实物的形态特征。

表1　AI赋能数据获取的表现及工具

类型 AI赋能的表现 工具（功能）

文本 识别印刷/手写文本
eScriptorium、Transkribus（手写文本识别），Google Lens（印刷文本识别），

EasyOCR（开源文本识别），ChatGPT（提升准确率）

图像
识别图像中物体、人物、场景以及图像特征数据

（如尺寸、颜色）
Google Cloud Vision（图像内容识别）、ChatGPT（图像内容识别）

音视频 识别并转换音频为文本 Otter（商业语音转录）、Whisper（开源语音转录）

文化实物 识别实物的材质、颜色和设计工艺等 Google News/Mpnet/Sentence-t5（描述词汇生成）

表2　AI赋能数据分析的表现及工具

类型 AI赋能的表现 工具（功能）

文本
提取标题、责任者、关键词等信息；开展实体识别、

主题挖掘、情感分析
Claude（关键词生成）、SpaCy（开源实体识别）、Amazon ReFinED

（实体识别）、ChatGPT（情感分析）

图像 图像情感分析；图像特征数据分析
ChatGPT（图像描述与情感分析）、DBSCAN（相似图像分析）、

InceptionV3（特征数据提取）

音视频

声纹分析；音频内容分类与区分 INA Speech Segmenter（音频分割）、声纹分析技术

结合画面和音频，分析视频内容
PySceneDetect（镜头切换识别）、Shot Detection Generator 

（微软云视频分析）

3.2.2　数据质量优化

数据获取后需进行数据质量优化。这是由于部

分特藏的特殊性质，包括年代久远导致的数据缺失、

手写文稿易发生的数据识别错误，以及数据多语言的

情况等，需对数据进行优化补全或翻译，确保数据质

量，才便于进行下一步利用。常见的是利用AI对文本

获取数据进行优化或翻译，例如：香港浸会大学图书

馆借助Gemini工具补全华人剪报资料的文本缺漏，

修复历史剪报因破损、印刷模糊导致的信息缺失[27]；

罗格斯大学图书馆用Google Translation工具将日语

文本译为英语，促进更多读者对特藏内容的理解与 
利用[21]。

3.2.3　数据分析

在获得经过优化的数据后，需运用AI进行数据分

析与内容理解，通过信息提取、主题挖掘、情感分析、

声纹分析等手段提取具有描述价值的特藏特征。如表

2所示，AI能提取文本类特藏的标题、责任者、关键词

等信息，以及开展主题挖掘、实体识别及情感分析，例

如罗格斯大学图书馆用ChatGPT分析历史日记的文本

情感[21]。AI能为图像中的物体自动生成关键词及标签，

以及基于图像特征数据解析更多信息。例如得克萨斯

大学奥斯汀分校图书馆通过提取地图特征数据，解析

街道交叉点以识别历史地图信息[28]。AI可完成音视频

数据的声纹分割与镜头切换识别，例如范德比尔特大

学图书馆用声纹数据区分电视新闻播报者[25]，印第安

纳大学图书馆用INA Speech Segmenter基于声纹分析

自动分割音频并将结果自动标注为音乐、语音、噪音、 
静音[24]。

3.2.4　数据组织

在数据组织阶段，部分案例中的高校图书馆应用

AI依据相关标引规范与元数据标准对数据进行规范化

组织，包括基于受控词表标引主题词或分类号，以及

按照机读目录格式（Machine-Readable Cataloging，
MARC）、都柏林核心元数据集等通用元数据标准形成

结构化描述（见表3）。例如：中佛罗里达大学图书馆使

用ChatGPT检索比对《分面应用主题词表》（Faceted 
Application of Subject Terminology，FAST），生成

FAST主题词[29]；圣地亚哥州立大学图书馆利用Python
和OpenAI学习MARC规则，使电子政府出版物元数

据生成与编目工作在一定程度上自动化，从而提高

MARC格式编目效率[20]。
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3.2.5　数据语义增强

在完成数据组织，资源基本可检索利用的情况下，

部分案例中的高校图书馆利用AI进行数据语义增强，

进一步关联元数据或标签内容，实现资源结构化和语

义化表示（见表4）。一方面，部分高校图书馆利用大语

言模型开发生成式语义搜索工具，例如西北大学图书

馆利用大语言模型生成馆藏历史图像资源的描述信息

并基于用户查询提供问答式检索服务[30]；另一方面，借

助AI对元数据展开语义建构或关联，例如加州大学洛杉

矶分校图书馆选用亚马逊（Amazon）的ReFinED提取标

注地点、组织、人物等常见实体信息，并链接到维基数据

（Wikidata）、虚拟国际规范文档（Virtual International 
Authority File，VIAF）和其他权威数据[31]。

总体来看，AI在特藏元数据生成不同环节中的应

用各有侧重，可与人工专业力量形成优势互补的协同机

制。在数据获取、数据质量优化阶段，面对海量、多模

态的特藏，AI发挥了人工难以替代的效用，大幅降低了

海量特藏数字化处理的人力成本：一方面，AI能以远超

人工的速度完成印刷/手写文本、图像、音视频等不同

模态资源的识别与转化；另一方面，AI具备处理数据缺

损、字迹模糊、多语言混杂等复杂状态资源的能力。在

数据分析、数据组织以及数据语义增强阶段，AI凭借其

推理与预测能力，能自动完成信息提取、主题挖掘、实

体识别、受控标引、知识关联等专业性较强的任务，但

这些工作高度依赖规则、标准和专业判断，人工介入的

必要性也随之增强。

调研发现，多数高校图书馆配备元数据管理与支

持人员，负责提供元数据描述与支持（包括对元数据字

段的描述，提供分类、标引等专业知识），构建元数据

生成机制，对AI生成的元数据进行审核、校正、评价、

管理。少数案例还设有特定学科领域专家，承担学科领

域专业术语的创建、筛选、审核任务，对AI生成的元数

据内容的学科专业性进行评价，进一步解决AI生成元

数据存在的质量问题和规避侵权风险。

3.3　生成的元数据内容

高校图书馆根据不同特藏类型的特点，结合相应

的元数据生成目标，应用AI生成结构化、语义化的元数

据内容，有效支撑特藏的发现、管理与应用。文本类特

藏主要生成题名、作者、出版时间等基本描述性元数

据，以及通过语义分析提取的情感标签、主题词、关键

词及摘要等语义元数据。图像类特藏可分为两类：一是

基于图像中的文字内容进行识别与转录，生成与文本

资源相似的元数据；二是通过图像识别提取画面中的

人物、场景、物体、地理位置等信息，生成与图像内容

相关的语义元数据。对于音频类特藏，一般通过语音

识别技术将语音转为文本，再按文本处理流程生成描

述性和语义性元数据，还能生成播报者或声音分类（如

音乐、语音、噪音和静音）元数据。视频类特藏融合了

音频与图像信息，除可生成与图像和音频相关的元数

据外，还可识别镜头切换、场景变化、人物出场顺序等

动态特征，生成时间轴式的多维元数据，支持结构化导

航与深度检索。对于文化实物类特藏，以生成描述性元

数据为主，涵盖材质、颜色、纹饰、用途等多维属性，并

结合领域专家知识，采用扩展的专业元数据标准进行

精细化描述，提升资源的可理解性与学术价值。

3.4　成效与挑战

调研发现，国内外高校图书馆用AI生成特藏元数

表3　AI赋能数据组织表现及工具

AI赋能的表现 工具（功能）

受控标引：检索比对受控词表，将自由词映射为规范主题词或分类号 ChatGPT（FAST主题词生成）

结构化编目：学习编目规则，自动生成MARC字段或 
都柏林核心元数据集

OpenAI API（摘要与非控主题词生成）、 
Python（提示词批量运行脚本）

表4　AI赋能数据语义增强的表现及工具

AI赋能的表现 工具（功能）

实体链接与知识关联：提取标注实体信息，链接至外部权威知识库 Amazon ReFinED（实体识别与链接）

语义搜索构建：构建生成式语义搜索工具，实现资源语义化呈现与 
交互式发现

ChatGPT（对话式语义应答）
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据时，在取得显著进展的同时也面临着技术、著作权和

伦理等方面的挑战。

3.4.1　实践成效

（1）提高特藏元数据生成效率。AI对效率的提

升主要体现在将人工逐件识别、转录等流程转化为可

批量运行、重复调用的自动化流程。对于规模大、格式

一致的特藏，AI能在较短时间内完成基础识别、文本

转录、信息抽取和标注，从而缓解长期存在的资源积

压问题。例如：华东师范大学图书馆调用腾讯AI完成 
2 800本近代教科书内容的分类与识别，图片总量约 
35万张[9]；范德比尔特大学图书馆依靠自动语音转录，

完成6.2万小时新闻音视频编目，将原本需要数年完成

的人工编目工作压缩至数月完成[25]；加州大学伯克利分

校班克罗夫特图书馆应用机器学习模型，从22万余张

结构化纸表中提取人员信息，批量数据处理速度较人

工提升数十倍 [32]；得克萨斯大学奥斯汀分校图书馆为

约1.4万张消防地图自动匹配地理坐标，累计节约工时

约300小时[28]。

（2）丰富特藏描述维度。传统的特藏元数据多以

题名、责任者、时间等基本描述字段为主，对图像、音

视频和实物类资源中的内容特征揭示不足。AI能从文

本、图像、声音和视频等不同模态中提取更多细粒度信

息，扩展元数据的描述范围。例如：弗吉尼亚理工大学

图书馆为5 000件历史服饰特藏新增描述词汇，提升描

述精细度与规范性[26]；斯坦福大学图书馆从本科生论

文中提取生物多样性观察记录的科学实体，增加物种、

位置和栖息地类型等描述维度[33]；印第安纳大学图书

馆对数字馆藏视频识别镜头切换点，增加静帧或无效

帧的描述维度，为视频剪辑或内容导航提供参考[24]；上

海交通大学图书馆提取口述历史档案中人物、机构、事

件等知识单元并构建知识单元间的语义关联[34]。

（3）推动特藏项目成果的开放共享。部分高校图书

馆通过公开测试数据、元数据示例与处理流程，使个案

经验可以被其他机构参考和复用。例如罗格斯大学图书

馆[21]、加州大学洛杉矶分校图书馆[31]发布了相关的元数

据提取流程和实验数据。另有一些图书馆通过平台化、

规范化方式推广实践成果，例如：斯坦福大学图书馆将

提取的生物多样性元数据共享至全球生物多样性信息机

构[33]；印第安纳大学图书馆发布了开源音视频管理平台，

供其他机构部署，助力数据开放与资源共建[24]。

3.4.2　实践挑战

（1）技术挑战。部分面向通用场景训练的AI对特

藏的适应性有限，难以准确提取关键信息，直接导致

元数据特征描述失真、标引缺失等，影响资源检索与

利用。卡内基梅隆大学图书馆发现，基于彩色图像训练

的计算机视觉模型在处理黑白历史照片时图像标注效

果不佳 [23]。此外，多伦多大学图书馆使用AI进行文本

识别时发现，AI会遗漏特定单词或将字母“O”误认为

数字“0”，且ChatGPT 3.5在处理多语种和复杂翻译标

题时准确率明显低于ChatGPT 4[35]。同时，部分AI的使

用对技术能力有较高要求。eScriptorium等手写文本

转录工具需具备Linux环境配置能力，Google翻译API
（Application Programming Interface）也需一定编程

基础。多数馆藏编目人员缺乏相应技术素养与实操能

力，中小馆藏机构也面临设备环境适配不足、技术运维

成本增加等现实问题，严重限制了AI在特藏编目工作中

的落地应用与常态化推广。

（2）著作权挑战。著作权问题主要体现在特藏著

作权受限和AI生成元数据著作权属不明两方面。在特

藏的著作权限制方面，受原有著作权约束，特藏的数

字化利用与深度标引受到严格限制，影响元数据的采

集范围与著录。例如：范德比尔特大学图书馆因原始资

源受限，仅公开音视频转录内容的前500个字符作为摘

要[25]；得克萨斯大学奥斯汀分校图书馆明确不处理存

在著作权问题的地图资源，以避免侵权风险[28]。在AI
生成元数据的权属问题方面，现阶段相关法律法规尚

未形成明确界定，模糊的著作权归属易引发纠纷，增加

图书馆馆藏编目的合规风险。俄克拉荷马州立大学图书

馆在将AI生成的元数据导入图书馆目录前，还需进行版

权评估以确保合规[19]。这会额外增加了馆藏编目工作的

审核流程与管理成本，阻碍AI元数据生成模式的高效

落地。

（3）伦理挑战。隐私保护和伦理风险是需要考量

的重要方面，两者将影响特藏的开放利用、元数据生

产效率与服务公正性。在隐私保护层面，AI处理易引

发信息泄露与隐私侵犯风险。例如：加州大学伯克利分

校班克罗夫特图书馆在处理含个人身份信息、宗教信

仰、健康状况等敏感信息的历史档案时，因暂未建立伦

理访问机制，对相关资源访问设限[32]；范德比尔特大学

图书馆因公众人物识别涉及隐私，暂停新闻视频的人

脸识别项目[25]。在伦理规范层面，AI易引发偏见、歧视
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等问题，影响元数据的客观性与公正性。例如俄克拉荷

马州立大学图书馆出于防范偏见或歧视的考虑，在批

量生成学位论文元数据过程中需引入严格的人工审核 
机制[19]。

4　AI赋能特藏元数据建设的启示与
建议

AI赋能的元数据生成已逐渐成为特藏描述与组织

的重要方式，更有望推动特藏元数据生成从人工编辑

转向智能化、自动化模式。国内高校图书馆应立足自身

实际，积极应对技术变革，充分挖掘AI在特藏建设中

的应用潜力，进一步提升特藏组织效率、开放共享水平

及服务教学科研的能力。根据案例调研分析，本研究从

资源特性研判、工具选取与配套保障机制3个方面提出

建议，为国内高校图书馆有序推进AI赋能特藏资源元

数据建设提供参考。

4.1　根据资源特性与服务场景选择AI应用
路径

高校图书馆开展AI赋能特藏元数据建设，首先需

要从资源本身出发，研判特藏的类型特性，以及资源揭

示利用的服务场景，为后续工具选取与流程设计提供

决策依据。

4.1.1　按资源特性确定适配的AI应用路径

资源的载体类型与数字化程度，决定了AI能否直

接介入以及适配路径是否成熟。文本类特藏因AI适配

性高、实践案例丰富，是当前最适合应用AI进行元数据

生成的特藏类型：原生数字文本（如电子学位论文）本

身具备结构化格式，可直接用AI提取标题、作者、关键

词等元数据，适配效率高、效果稳定；纸质文本（如印

刷版古籍、手写手稿、纸质档案）虽需先通过OCR完成

数字化加工，但当前印刷体与手写体识别工具已较为成

熟，数字化加工后可复用AI生成文本类特藏元数据的

路径，技术路径清晰。非文本类特藏可根据自身特点匹

配特定AI并逐步推进：图像类特藏（如历史照片、地图、

碑帖拓片）因数字化基础较好、相关技术工具较成熟、

处理流程较易标准化，落地门槛相对较低；音频类特藏

（如口述史料、历史录音）可经语音识别转录后复用AI

生成文本类特藏元数据的路径提取关键信息；视频类

特藏（如新闻影像、学术会议视频）需融合镜头检测、

画面识别、语音转写等多模态技术；实物类特藏（如服

饰）需基于立体三维信息进行识别。后两者处理流程较

复杂，但随着多模态AI的发展，已具备探索基础。

4.1.2　按服务场景确定元数据生成深度

特藏的服务场景直接决定了AI生成元数据的层次

与粒度，应避免脱离服务场景盲目追求全面覆盖。对于

以基本检索和可访问为服务场景的特藏，可利用AI生
成或补全标识符、责任者、出版信息等基础描述性元数

据；对于以专题检索和分类标引为服务场景的特藏，可

进一步利用AI生成主题词、分类号、摘要等内容语义元

数据；对于以知识发现、数字人文研究和智慧服务为服

务场景的复杂专题资源，可利用AI生成内容语义结构、

视频场景描述、关键帧摘要等增强型元数据，支持资源

之间的关联组织与深度利用。国内高校图书馆可根据

特藏服务场景确定AI生成元数据深度，在保障揭示质

量的同时合理控制建设成本，实现资源投入与服务效

益的最优配比。

4.2　依据技术效能选取AI工具

在明确资源特性与服务需求之后，AI工具的选取

是将方案落地的关键环节。工具选择不仅涉及功能适

配，更需结合不同工具在处理精度和稳健性上的实际

表现，进行科学评估与合理配置。

4.2.1　以准确性为核心标准

AI在处理不同资源时的准确性存在显著差异，这

是AI工具选取的首要依据。不同工具处理同一类资源

的效果可能差距明显，例如Google Lens识别印刷文本

的准确率可达99%，远高于通用大语言模型在同类任

务上的表现。同一工具处理不同资源的精度同样参差

不齐，例如Google Lens处理印刷文本准确率（99%）

远高于手写文本（74%），而引入ChatGPT等大模型后，

手写文本识别准确率提升至81%[21]。同时，准确性还涉

及历史语境的正确理解。佛罗里达南方学院图书馆利

用ChatGPT 4.0识别图片时无法准确识别特定的历史

人物（如学校创始人），导致标题虽然“视觉准确”但
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“历史错误”[36]。因此，AI工具选取应综合测评识别精

度与语境理解能力，建议针对馆藏主要资源类型分别

测试，既横向比较不同工具，也尝试将在某类资源上表

现不佳的工具迁移至其他资源类型，以寻找最优匹配。

国内高校图书馆可借鉴加州大学洛杉矶分校图书馆在

GitHub公开测试数据和评估流程的做法，通过图书馆

联盟等平台共享测试报告，避免重复投入，提升整体工

具评测水平。

4.2.2　立足实际权衡工具成本效益

成本效益是国内高校图书馆在AI工具选取中普

遍面临的重要考量，须结合馆内经费与人力配置综合

权衡。就工具类型而言，开源工具因免费使用、支持本

地部署、可按馆藏需求二次开发，是当前首选方案。例

如：eScriptorium在手写文本识别方面表现优异，适合

历史手稿等特藏文献的处理；Whisper可用于口述史

料、历史录音等音频资源的转录。商业服务在处理精

度、数据规模和技术支持上更有保障，例如商业转录

工具Otter相比开源Whisper，准确率更优但长期订阅

成本较高，适合对质量要求高、批量处理规模大的核

心特藏项目。对于经费有限的高校图书馆，可优先使

用免费工具，针对部分核心或高价值特藏则引入商业

服务或定制化解决方案。同时，国内高校图书馆可通

过与本校计算机、信息管理等院系建立长期合作，借

助产学研协作以数据资源换取技术支持，降低自主维

护成本。

4.3　构建质量管控、著作权合规与伦理治
理机制

AI的引入并不意味着完全自动，高质量的特藏元

数据生成有赖于系统性的配套保障机制。人机协同质

量管控、著作权合规路径以及伦理风险防控构成这一

保障体系的3个核心支柱。

4.3.1　建立质量评估标准，嵌入人工审校环节

AI生成的元数据在规范性、准确性、完整性和一

致性方面存在不确定性，须依托系统化的质量控制机

制加以管理。考虑到特藏往往具有唯一性、历史语境复

杂、载体形态多样、专名和地名变体较多等特点，质量

评估标准还应重点关注历史语境准确性、专名规范性

和敏感信息处理合理性等问题。在此基础上，应将人工

审核与修订环节嵌入AI生成元数据的工作流程。人工

审校工作应优先覆盖高价值、高敏感和高复杂度资源，

如特定历史人物识别、学科专业术语核验，以确保元数

据最终满足服务要求。

4.3.2　明晰权利边界，制定著作权合规路径

特藏的著作权状态往往较为复杂，AI介入后进一

步放大了权属不确定风险，须在处理前建立系统性的

合规机制。图书馆应用AI前，应对特藏著作权状态进

行系统梳理，区分已进入公有领域、获得授权使用以及

仍受著作权法保护的资源，并制定差异化处理策略。

对受著作权保护的资源通过有限展示与合规使用相结

合，在元数据层面提供摘要性描述或部分内容预览，同

时建立面向研究人员的申请与审批机制。针对AI生成

元数据本身的权属不确定问题，批量入库前应开展著

作权评估，并在元数据中标注生成方式和参与工具，增

强透明度与可追溯性。国内高校图书馆可联合教育部

高等学校图书情报工作指导委员会、中国高等教育文献

保障系统等机构共同研究制定AI生成元数据著作权指

南，为行业提供参考依据。

4.3.3　建立多主体协同的伦理审查机制，应对潜

在社会风险

特藏在内容上更易涉及个人隐私、群体记忆及敏

感历史情境，A I在识别与生成过程中若缺乏伦理约

束，容易引发误读乃至伤害。图书馆应将伦理审查纳入

AI处理的前置条件，组建评审团队，并根据敏感程度

对特藏制定差异化的访问管理策略：对高敏感资源访

问限制或延迟开放，对中低敏感资源在明确使用规范

后有序开放。在批量生成元数据过程中，应保留人工

复核环节，重点审查可能存在偏见或失真表述的内容，

结合编目伦理原则 [37]制定本机构AI赋能特藏元数据

生成实践的编目伦理规范。此外，单馆探索难以支撑

复杂的著作权治理与长期运维需求，建议积极联合校

内职能部门、行业组织及社会机构，在用户需求调研、

项目评估与成果传播等环节形成协同机制，推动特藏

元数据生成的AI应用从单点试验走向可复制、可持续

的发展路径。
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5　结语

本研究共调研了21所国内外高校图书馆AI赋能特

藏元数据生成的典型案例，从特藏类型、AI赋能的元

数据生成流程、元数据内容及成效与挑战等维度展开

分析。研究发现，AI正在推动特藏元数据生成由人工

主导向人机协同转型，但仍需面对技术适配、质量控

制、著作权合规和伦理治理等问题。未来应在明确资源

特性和服务场景的基础上，审慎选择AI工具，建立系统

性的配套保障机制。然而，本研究仍存在一定局限性：

一方面，案例主要来源于北美地区，案例区域代表性仍

有不足；另一方面，随着AI的快速迭代，部分分析结论

具有阶段性特征，仍需在后续研究中结合更多实践案

例加以验证和深化。未来研究可在扩大案例区域覆盖

的基础上，分析AI赋能特藏元数据生成在质量、成本

与治理层面的长期影响，为高校图书馆相关决策提供

更具实证支撑的依据。
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A Case-Based Study on the Use of AI-Generated Metadata in Academic Library Special Collections

CHEN RuoYun  ZHANG AnNing  ZHANG HuanQing  ZHOU DanYan  ZHANG Qian  ZHOU WenQi
(Shenzhen University Library, Shenzhen 518000, P.R. China)

Abstract: This study investigates and analyzes practical cases in which academic libraries apply artificial intelligence technologies to generate metadata for 
special collections, aiming to provide insights for advancing special collections development in academic libraries Through a literature review and web-based 
investigation, 21 representative cases from Chinese and international academic libraries were analyzed across multiple dimensions, including types of special 
collections, metadata generation workflows, AI technologies and tools, metadata content, as well as outcomes and challenges. The study recommends that 
academic libraries adapt AI technology pathways based on resource characteristics and service scenarios, select AI tools with a focus on technical performance, 
and strengthen supporting institutional frameworks covering quality assurance, copyright compliance, and ethical governance, in order to advance AI-enabled 
metadata generation for special collections.
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