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Abstract: Technology Monitoring, which can be used to obtain valuable technology intelligence from Internet, technological literatures and patent documents, is an effective method in scientific research management, technology innovation and technology assessment. As an important technology monitoring object, patent documents embody mass technology intelligence. The paper first examines the concept, objects and methods of technology monitoring, then takes patent as an example to illustrate the technology methods.
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摘要：技术监测可以从互联网、科技文献、专利等数据中获取有价值的技术情报信息，是一种有效的科研管理、技术创新和技术评估方法。专利是一种重要的技术监测对象，包含了大量的技术情报信息。对技术监测的概念、对象和技术方法进行了总结，以专利情报的分析为例说明了技术监测的使用方法。
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1 引言

现代社会已经进入了信息时代和知识时代，不管是个人、企业、国家，谁掌握了有效的信息和知识，尤其是高质量的情报信息，谁就能更深刻地把握现在和未来的机会、规避可能出现的风险，增加成功的可能性。然而随着互联网络技术的迅猛发展，人类正在面临着一场信息爆炸的考验，大量的、各种有价值的情报信息隐藏在庞大的互联网络中，使得人们难以获取和掌握。

对于企业来说，率先了解并掌握新技术的研发，将为企业带来竞争优势，获得市场先机。为了能够从各种纷繁复杂的数据中获取有价值的技术信息，人们提出了技术监测和情报分析的方法，利用先进的方法监测技术的发展状况和变化趋势，从科技文献、专利等数据源获取数据，然后采用各种情报分析方法获取有价值的情报信息，辅助决策者进行决策。对技术情报的分析最早在20世纪70年代开始，主要采取了定性分析的方法，到20世纪80年代以后开始重视定量分析的方法，如统计法、数学模型法等，从20世纪90年代开始向综合性、决策性、战略性转变，出现了定性与定量相结合的方法。
技术监测这一概念在提出后，被应用在科研管理、技术创新、技术评估、技术预测等方面[1-8]。作为技术监测的重要研究对象和技术的载体之一，专利成为研究者获取技术情报信息的重要手段。专利文献包含着技术、市场、法律与经济等多方面的大量信息，成为分析技术动向、技术趋势，指导技术创新和技术改革的重要依据。在经济全球化时代，一方面企业迫切需要及时、准确的有关技术创新的专利情报信息；另一方面，由于专利文献数量的急剧增加，传统的专利文献分析方法的不足日益明显。面对严峻的挑战和巨大的市场需求，人们将数据挖掘、信息萃取等先进技术应用在专利文献的技术监测中，来解决企业在创新决策中情报的需要和情报学界在专利情报分析方面需要[9]。

2 技术监测

2.1 技术监测定义

技术监测（TM，Technology Monitoring）是对过去、现在和未来的科学、技术、经济和社会发展所进行的系统研究，以科学技术信息、数据分析为基础，以数据挖掘(Data Mining)、信息萃取(Information Extraction)、知识发现 ( Knowledge Discovery)、信息可视化技术(Information Visualization)等信息科学前沿技术为手段， 综合集成各方面专家的战略性智力，对科学技术活动进行动态监视、测量、分析及评估的方法[8, 10]。技术监测是一个不断发展的交叉学科领域，是在20世纪90年代的技术预测、技术评价、技术选择、文献计量学、科学计量学等理论方法和信息科学的基础上发展而来的，可以为技术管理及决策提供动态、准确的科学技术发展状态，从而把握技术机会，降低风险，提高效率。
2.2 技术监测的核心思想

技术监测的核心思想是利用信息科学的前沿技术，结合技术预测、技术评估和专家知识，对技术活动的电子形式载体进行分析、挖掘并利用数据可视化技术形象表达所得到的知识，为政府、科研部门和企业的技术管理者和科研工作者提供有效的支持[8]。
技术监测是面向科研立项决策、资源管理、科研评估和规划的基于数据挖掘技术的定量和定性综合集成分析方法，是传统专家评估方法与现代信息技术的有效结合。通过针对大型科技文献数据库、专利数据库、互联网络等信息资源的数据挖掘方法的研究，为新信息环境及技术条件下的技术管理提供先进的技术保障，为科技管理决策者在较短的时间内提供广泛、深入的数据支持，从而提高科技管理部门的科研管理水平和企业的技术创新管理能力，提高科研项目管理的效率和决策的准确性。
2.3 技术监测的技术路线[8, 11]
虽然现有数据挖掘、信息萃取、技术预测、知识发现、自然语言处理技术等工具的自动化程度很高，但其过程仍是非常复杂的，涉及多种工具和知识的选择和运用。基于数据挖掘等工具的技术监测是一个“人机结合”的综合性系统，可以分为三个部分：数据准备、数据挖掘和知识表示子系统，见图1。最终自动生成一份某专项技术领域的动态监测报告，提供给专家或专业人员，进行定性和定量综合集成分析，这个过程充分体现了“人机结合”的思想，大大提高了科研管理的效率和水平。
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数据准备子系统确定解决问题的性质和数据挖掘的目标，明确科技监测的需求，进行数据预处理、数据转换和数据集成等工作。数据挖掘子系统根据科研管理实际情况，结合专家知识，选择合适的数据挖掘、技术预测、自然语言处理、信息萃取、知识发现等工具，依据特定的数据挖掘算法，在数据库中提取数据模式,并用一定的方法表达成某种易于理解的模式（知识）。知识表示子系统将挖掘到的知识采用表格、图形可视化等用户容易理解的方式表示，提供给专家或分析人员。
表1　技术监测的对象

	监测层次
	监测对象
	监测内容
	监测目的
	数据源

	科技管理需求层次
	科技发展战略与计划监测
	国际、国内科技发展战略与计划的内容、目标、实施举措、未来趋势等
	提供科技战略与计划所需的信息支持,实现科技战略的科学管理
	科研规划、计划、传统的科技文献资源、网络科技信息资源、专家知识

	
	科技发展环境与需求监测
	科技发展一般环境与具体环境,科技的需求分析
	提供科技发现环境与需求的信息和知识
	结构化的文献、专利数据库,网页非结构化资源

	
	特定技术领域监测
	国内外特定技术研发的现状及其发展趋势,如研发现状对比、研究机构、人员、装备等
	提供国内外特定技术研发的现状及其发展趋势,为技术预测、技术评估、竞争情报提供支持
	文献数据库、专利数据库、网络信息资源、专家知识

	
	技术项目监测
	技术创新项目研发的需求和技术状态信息
	为技术研发项目提供充分的市场信息和需求信息,减少项目风险
	网络科技信息资源、专家知识

	监测基础层次
	科技文献监测
	特定科技文献作者、研究机构、研究主题、发表时间、所在国家等信息监测分析
	提供特定技术研发现状,研发主题、研发机构和人员、研究时间等关联关系分析
	文献数据库,如SCI、EI、INSPEC、ISTP、Elsevier、CSA、WPI、DAI、IEEE、期刊网等

	
	技术专利监测
	特定技术专利的申请者、研究机构、研究主题、申请时间、所在国家等信息
	特定专利研发现状,研发主题、研发机构和人员、研究时间等的关联关系分析
	各种专利信息源,如SIPO,USPTO,JPO,DWII等

	
	研发主体监测
	研发主体从事研究的资源和任务,包括研究机构、人员、研究设备与装备、研究项目、计划等
	为科技管理提供研发主体的信息支持
	文献数据库、专利数据库、项目计划、网络信息资源


2.4 技术监测的对象[12]
根据科学研究和科技管理的实际需求，结合目前发展的技术手段和数据资源，可将技术监测的对象分为两个层次、七个对象：科技管理需求层次(科技发展战略与计划、科技发展环境与需求、特定技术领域、技术项目)和监测基础层次(科技文献、技术专利、研发主体)，各监测对象的监测内容、监测目的和数据源如表1所示。

科技发展战略与计划、科技发展环境与需求、特定技术领域、研发项目管理四项针对科技管理的实际需求对科技发展的环境、规划、以及具体的技术领域和项目进行监测分析，技术文献、专利和研发主体的监测可以独立作为技术监测的项目，同时也可以为前四项服务，作为它们的研究基础。
2.5 技术监测的指标[13]
在技术监测研究中，为了避免参数估算的随意性，常常需要建立指标体系，将需要研究的内容转化为量化的数值形态，以便科学、客观和全面地对研究对象进行分析。基于不同的研究目的和方法，人们设计了大量的指标体系，下面是6个通用的技术监测指标。
(1) 文献总量指标Tn.p
Tn.p是科学数据库中在某个时段某领域论文或专利的数量，这个指标可用来度量一个科学技术领域的发展规模。某领域内若干主题Tn.p随时间变化的对比，可直观反映研究热点的变化。
(2) 成长性指标Ar.p.p
成长性指标 Ar.p.p是一个特定的时期内某项科技文献或专利的增长比率，其计算公式为：
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（1）
其中，Ar.p.p (Di,t1,t2) 是t1到t2时间段Di领域的成长性指标，Tn.p (Di,t) 表示Di领域在t时段的文献或专利数量。
(3) 团队规模指标Na.p.p
团队规模指标是某领域每篇论文(或专利) 的平均作者(或发明人)数目。
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               （2）
其中，n是论文 (专利) 的总数，pi 是第i篇文献的作者(发明人) 数。
(4) 隶属度指标Na.m
隶属度指标是指某专业词汇在本组文献中出现的频率与在整个数据库中出现频率的比率。
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其中，Na.m (termi) 是技术词termi针对本组文献的隶属度，Flocal(termi) 是termi在本文献组的出现频率，Fdatabase(termi) 是termi在本文献所属数据库的总出现频率。
(5) 交流速率指标Rc.j
交流速率指标是在某个时段某领域会议论文总量与期刊论文总量的比率。该指标的随时间的变化及与其它领域该指标平均值的比较可以反映出这个领域的“热点”程度。
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其中，Rc.j (Di,t) 是t时间段Di领域的交流速率指标。Tn.p.c(Di,t) 表示Di领域在t时段的会议论文数量，Tn.p.j(Di,t) 表示Di领域在t时段的期刊论文数量。
(6) 应用性指标Pc.p.p
其中，应用性指标是在某领域中工业界研发部门发表论文数量占该文献组所有论文数量的比例。该指标反映出工业界在该领域的参与程度。
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其中，Pc.p.p(Di, t) 是t时间段Di领域的应用性指标。Tn.p.com(Di,t) 表示Di领域在t时段的工业界研发部门发表论文数量，Tn.p(Di,t) 表示Di领域在t时段的论文总量。
2.6 技术监测的主要技术和方法
作为竞争情报分析的子集，技术监测也可用一些竞争情报常用的分析技术和方法，如头脑风暴法、情景分析法、SWOT分析、DELPHI等，但技术监测领域有其自身的特点，一些分析技术和方法是其特有的。技术监测的主要技术和方法有：网络动态监测和信息自动获取技术、信息计量学方法、数据挖掘技术、信息萃取技术、可视化技术等。
2.6.1 网络动态监测与信息自动获取技术[14]
随着Internet和信息技术的发展，网络正逐渐代替传统的信息检索渠道而成为获取信息的快速而有效的主要途径[15]，传统的处理方式或全部由人力来完成会使决策变得缓慢甚至失效。因此利用Web搜集情报和在很短的时间之内由计算机自动完成获取任务(包括对关键词的选择进行的智能化测试)并进行技术监测已存在必要和可能，但对情报部门和分析人员是一项极具挑战性的工作。
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图2 科技信息自动监测和获取的系统原型(BIT)
Internet信息的自动获取一般采用Robot网络机器人技术，在搜索引擎技术领域也称为 Spider(网络蜘蛛)、Web Crawler(网络爬行者或网络爬虫) 等，它们都是智能代理(agent) 技术在 Internet 信息检索领域中的一种特殊表现形式， 由于它们在搜索引擎中完成自动搜集和索引信息的任务，并在网络上遍历各站点 (爬行) 而得名。随着Internet及信息技术的发展，用于信息检索的Robot技术也有了长足的进展。现在主要有以下几种典型应用种类和实用技术：一般的搜索引擎的信息检索技术、目录检索系统、元搜索引擎技术、专题搜索引擎或专用引擎、智能搜索引擎及智能信息检索代理技术。在对信息检索和获取技术进行了系统研究的基础上，设计了一个可用于科技信息自动监测和获取的系统原型 (BIT),参见图2。该系统采用了Agent 的体系结构，将排序策略和科技信息源的选择有机地结合到本系统中来，实现了快速、有效、动态地获取网上的 HTM/TXT文档。
2.6.2 信息计量学方法

现在，大量的技术信息是以电子文本的形式存在的，如专利、科技论文、科技报告等，利用这些电子文本的外在属性，如标题、作者、所属机构、出版时间、引文特征、词频、摘要、关键词等，采用文献计量学、科学计量学和内容分析方法进行专利分析和标准分析，即可获得一些有价值的情报，如通过专利的统计和分类后，可以发现领域的技术领先者，公司的主要竞争对手，技术互补、存在联盟可能的公司，新兴技术的出现等。通过文献计量学方法和其它方法相结合，能够发现研究领域潜在的技术热点、技术前沿和技术机会，识别技术领域的专家，评估自身在产业内的技术地位，产业技术的竞争状况，预测可能的技术开发路径等。
2.6.3 数据挖掘技术[11, 16-19]
数据挖掘技术可以从大型数据库中抽取隐含的、前所未知的、具有潜在应用价值的模式。随着大型科技文献、专利数据库系统在科学研究中的广泛应用，全球范围内的科技数据信息量急剧增大。面对规模达GB、TB，甚至更庞大的科技信息资源，传统的信息检索、搜集和分析方法已经无法有效地处理，数据挖掘技术正越来越受到文献分析人员、科技情报工作者、市场开发人员等的青睐。数据挖掘本质上是一种“归纳”的过程，通过对大量事实的归纳和综合，发现隐藏在数据背后的有价值的技术情报、市场情报等知识的过程。

数据挖掘在科研领域也称为数据库中的知识发现，是一个利用各种分析工具在海量数据中发现模型和数据间关系的技术，是从原始数据库中发现有效知识的过程。数据挖掘的结果可以用来预测未来的趋势。数据挖掘按照应用的技术方法可分为：关联规则方法、粗糙集方法、神经网络方法、分类和聚类方法、可视化方法、文本挖掘方法等。
数据挖掘的一般过程共分7步：（1）定义问题和目标。熟悉应用领域和问题所涉及的背景知识，明确所要解决问题的性质和数据挖掘的目标；（2）建立目标数据集。根据需求从数据库中提取相关的数据，建立一个独立的目标数据集；（3）数据预处理与清洗。从目标数据集中除去明显错误的数据和冗余的数据，去除噪声或无关的数据，去除空白数据域，并进行数据清洗。（4）数据转换。通过各种转换方法将数据转换成有效形式，为数据挖掘做好准备工作；（5）选定数据挖掘算法。根据实际情况，选择特定的数据挖掘算法，如回归、分类、聚类等，包括选取模型和参数两项内容；（6）实施挖掘。用所选择的算法实施数据挖掘工作，并将结果用一定的方法表达成人们易于理解的形式，如表格、图形等；（7）模式解释。对发现的模式进行解释、评估和价值评定。
2.6.4 信息萃取技术[16, 20, 21]
信息萃取(Information Extraction)是从一段文本中抽取指定的一类信息（例如事件、事实、命名实体）、并将其形成结构化的数据填入数据库中供用户查询使用的过程。狭义地说，信息萃取技术的处理对象是非结构化的电子文本；从广义上讲，除了电子文本以外，信息萃取技术的处理对象还可以是语音、图像、视频等其它媒体类型的数据。技术监测一般只采用狭义上的信息萃取技术，即针对自然语言电子文本的信息萃取。信息萃取系统的实现主要有两种方法：知识工程方法和自动训练方法。
知识工程方法由专家对语料库进行分析、调整从而人工制定规则、模板。比如对命名实体(人、公司、地方、单位的名称)的识别，可以采用基于规则的方法，采用有限状态自动机来实现。自动训练方法给出标注的例子文档集，通过机器学习来推导模板和模板的自动填充规则，也可以应用统计学的方法来萃取，比如中文人名的萃取，所涉及的技术包括：自然语言处理技术，如词汇和语法分析，句子和段落识别、篇章结构分析等；人工智能技术，如模板创建，建立领域知识库等。

信息萃取的通用工作流程如图3所示。


[image: image8]
2.6.5 信息可视化技术[10, 18, 22-24]
信息可视化作为信息时代的一个有力工具,有效地结合了人类的认知能力与现代计算机技术，解决了如何和信息资源之间进行对话的问题，其研究和发展从根本上改变了我们表达和理解复杂数据信息的方式，给现代社会传递信息与知识带来了无法比拟的优势。有效的信息可视化可以让我们观察、操纵、查找、漫游、探索、筛选、发现和理解信息，而且还可以和大量的信息进行快速和有效的交流，以便于发现隐藏在数据和信息背后的含意。在实际应用中，它的具体作用可概括为如下几点：使海量数据变得简洁有条理、多角度地展示信息、可以在不同的细节层次上表达信息、方便地进行信息的对比与交互、能够揭示数据深层的联系和规律。
信息可视化充分地利用了我们认知系统的能力，将信息转化为图像的形式，非常方便地增强了我们的记忆和识别能力。信息可视化为我们发现规律、辅助决策、解释现象提供了有力的工具。目前信息可视化主要应用在如下几个方面：多维数据可视化，如人口普查、顾客群、销售业绩等；数字图书馆，如书籍、照片、WWW 网页、报纸和杂志等；复杂文档，如专利文献、年报、软件、论文信息等；网络，如互联网的远程连接和使用、电子电路、组织结构图等；统计和分类系统，如专利数据、物种分类、硬盘数据等。
3 专利情报分析的主要技术和方法
专利情报分析研究是情报学的重要内容，是技术监测的一个重要活动领域，属于情报服务中的高层次活动。它既包括文献研究，又在一定程度上涉及可行性分析和科学预测等领域研究。专利分析研究是一种大量收集各种有关专利的信息，经过加工、分析后，提交有针对性的研究报告的研究工作，与生产、管理、经济、政治等活动有着非常密切的联系，可以为科学研究、技术和设备引进、产品和技术开发服务。

3.1 专利情报分析的概念[9, 23-26]
专利情报分析是指对专利说明书、专利公报等专利文献中的信息进行采集，利用统计学、信息科学等科学化的方法进行系统化的加工及处理，通过分析实现原始的专利信息从量变到质变、上升为有价值的情报或谋略的一类科学活动的集合。专利情报分析方法是以文献计量学方法为基础，在发展过程中不断融合了其它学科的知识和方法。最初主要采用手工分析手段，方法有原文分析法、简单统计分析法、以简单统计为基础的图表法、动态矢量法等[23]。随着计算机科学技术、信息技术和互联网络技术的发展，以计算机为工具的专利情报分析逐渐替代了手工方法，使专利情报分析方法向自动化、智能化、可视化方向发展。
3.2 专利情报分析的作用[9, 23, 26]
专利文献作为记录科学知识的载体，汇集了人类发明创造的聪明才智，是人类的智慧宝库之一，对国家、产业或企业的发展影响很大。从国家或产业层面上看，专利的申请数量和质量是衡量国家竞争力与产业技术水平的重要指标之一，通过专利分析可以评估产业发展状况、预测技术发展趋势，有利于科技创新和产业政策制定，避免同一领域的重复研究；从企业层面上看，专利分析可帮助企业了解所在产业技术发展状况和方向，识别主要竞争对手，确定研发主题和方向，指导企业进行技术创新、产品开发，在合作和贸易中有效地保护自身权益。

3.3 专利情报分析的流程[23]
[image: image16.wmf]专利情报分析过程可以划分为四个阶段：数据获取、技术监测分析、情报分析和专家评估，流程如图4所示。各个阶段的主要任务如下：
图4 专利分析流程

（1）数据获取：根据专利情报分析的目的，确定监测需求，选取监测对象。利用Spider技术，下达数据采集指令，从监测服务器获取相关数据，形成本地化数据库。

（2）技术监测分析：采用数据预处理技术对获取的数据进行清洗和变换处理，转换为特定领域的情报监测数据集，然后运用技术组群识别、关键技术识别、数据挖掘技术等对监测数据集和所拥有的本地化数据库进行初步分析，形成监测分析报告，提交给情报分析人员。

（3）情报分析：情报分析人员根据自己的专业知识，对监测分析报告进行深入系统的分析，在相关持续性投入技术、破坏性技术和新的研究方向等领域形成情报信息的监测分析报告，提交给该领域相关方面的专家进行评估。

（4）专家评估：专家凭借自己的知识和经验，对分析报告评估后将评估意见反馈给情报分析人员，对监测分析报告进行修订，形成最终报告。
3.4 专利情报分析体系
对专利情报的分析主要从管理和技术两个层面进行，图5为专利情报分析方法体系。
专利管理层面分析主要包括：专利趋势分析、重要国家专利分析、重要公司专利分析、IPC、UPC分析、发明人分析、引证分析等，主要目的是了解技术的发展趋势、竞争企业的实力状况和研发动向等。
[image: image17.wmf]专利技术层面分析包括技术生命周期图、专利技术功效矩阵图、技术演进图分析、专利技术分布、专利技术领域累计分析等，其主要目的在于了解技术演变和扩散状况、研发策略，发现技术机会、回避技术风险等。
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[image: image18.wmf]
3.5 专利情报分析的主要方法[5, 8, 9, 23, 26]
3.5.1 管理层面

（1）历年专利趋势分析 

根据历年专利申请数和专利授权数的变化，了解产业技术领域专利产出的数量以及该领域内公司数和专利权人等发展状况，并由此推测研发投入趋势和技术发展趋势。图6描述了燃料电池技术历年专利的申请变化状况，其中蓝色线条标识的专利总体（包括发明专利、实用新型专利和外观设计专利）的变化趋势，红色线条标识的发明专利的变化趋势。
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图6 申请专利年度趋势分析

（2）重要国家分析 

针对投入此产业技术的竞争国家进行相关分析，可看出领先国家和潜在进入者。由历年专利件数国家趋势图监视技术领先国家及其他信息。图7是在中国燃料电池领域申请专利排名前10的国家对比。中国由于本土优势，数量占据首位。
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图7 专利国家分布

（3）竞争对手分析 

利用专利数据对特定竞争对手进行各种竞争指标分析，可以找出领导公司、潜在竞争者、最常被引证的关键性专利、竞争对手进入或退出相关领域的动向等，了解主要竞争对手的专利申请趋势、技术构成和地域分布等。

（4）发明人分析 

针对该领域的主要发明人进行分析，可以识别主要发明人并了解其主要研究区域和研发实力，为人员引进和技术合作提供依据。可进行高产申请人和高产发明人分析。
（5）技术生命周期分析 

技术生命周期是指某项特定技术从开发研制出来投入使用开始，到该技术逐渐为社会生产部门所淘汰为止所经历的时间过程，常用折线图表示，横轴表示专利件数/时间段，纵轴表示专利权人数(或发明人数)/时间段，图8为技术生命周期通用曲线图。通过某一特定领域的技术生命周期图与通用曲线图的比较，可发现该产业所处的技术生命周期状况，如技术萌芽期、发展期、成熟期、衰退期、再发展期。公司通常以此作为研发投入的重要参考，会加大处于发展期技术的研发投入，而减少处在衰退期技术的研发投入。
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图8 技术生命周期通用曲线图

（6）专利引文分析 
专利引文分析使用专利情报的引文信息，采用引用指标，通过研究专利引文情报之间的引用关系及规律，探求技术与技术之间、学科与学科之间的联系和发展规律。并可以跟踪对应于不同技术的专利信息网络，发现处于不同技术、学科交叉点上的文献。研究表明，专利被引用次数可以标志该专利的重要程度，被引用次数与重要程度正相关。专利被引用次数越多，说明该专利对后来的该领域相关研究的影响越大，处于核心研究的位置。

（7）专利分类号（IPC）分析 
专利在分类时会依照不同技术类别归类，通过专利分类号分析得知该技术主要集中在那些部类，以及各部类在该技术领域专利中所占的比重，并进一步了解各类技术研发投入程度与取得专利保护的情形，还有助于判断哪些技术类别为技术密集区域，哪些为空白区域。图9是燃料电池排名前5的高产机构在前5个IPC中的分布图。
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图9 申请人IPC分析

（8）关联分析 
专利关联分析是指通过计算专利情报中相关关键词之间的共生关系来确定其技术体系中各研究主题之间的关联程度。在关联图中，主题关键词之间联系用线条表示，线条长度表示两个主题间的关联程度。一个主题与其它主题连线短而多，一方面说明该主题与其它主题有着较强的关系，另一方面也说明该主题的开放程度高，主题的外延在不断发展。关联分析包括主题关联分析、发明人关联分析、国家关联分析等。图10是对燃料电池技术中国专利的主要申请人关联分析。
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图10 申请人关联图

（9）专利组合分析
专利组合分析是指将特定领域的相对技术吸引力和相对技术地位组合起来，用于辅助决策者技术研发战略管理的一种专利分析方法。

3.5.2 技术层面

（1）专利技术分布分析 

了解该项技术领域的专利主要集中在哪些技术类别上，目前的科研投入主要集中在哪些技术方面，技术的发展趋势如何等。对主要竞争对手开展技术分布分析，可了解竞争对手在各项技术上的实力强弱、威胁程度大小，更精确地了解各竞争对手专长的技术领域及研发实力，以进行技术追踪。

（2）专利的技术/功效分析 
常用矩阵表示，横栏第一栏列出专利中所要达到的功效种类，纵列第一列表示出专利中采用的技术手段种类，而在图中央列出各专利数量。将某一技术领域的专利分别按照“技术”、“功效”所作的分类一一填入适当区域内，即成为有专利空白区、疏松区、密集区的矩阵分布表。
通过研究专利技术/功效矩阵中各区域的密度分布情况，可区分处技术密集区、地雷禁区，尚未被开发区域及有利可图的领域，分别找出这些区域所在位置，可进行挖掘技术或进行技术创新。对于地雷禁区，可进一步分析判断是否有专利回避设计的可能，或考虑同权利人交叉许可。此外，还可找出本身技术（或设计）所在位置，察看该技术是否有其它竞争对手已取得专利，此可作为初步侵权判断的依据。最后，根据表中侵权风险的技术区域、有利可图的区域、研发已呈饱和状态的区域等，拟定下一步的研发策略。
（3）专利技术累计分析 

直观地了解每个技术类别上各竞争公司的专利数量，从而可知各竞争公司在该技术类别上的实力强弱及其技术分布。
（4）专利技术演进分析 

结合专利引用信息，将专利重新整理，配合技术/功效分布矩阵的技术功能与功效特征代替专利号的描述，可绘出技术演进图。它常用图形表示，横轴为时间轴，纵轴为趋势轴。将某一技术领域的几大不同类型的技术演变即“起源”、“历史”和相应的“技术产品”体现出来，并在每类技术的发展方向上用文字叙述。趋势轴靠上的技术是在其下面的技术基础上发展来的新技术，它有可能取代其下面的旧技术或与旧技术一同被人们所使用。技术演进图是定量分析与定性分析的结果，它从宏观上反映了该技术领域的发展和技术趋势情况，可以发现破坏性技术，为企业提供有效的技术决策参考。
4 总结

本文是在北京理工大学知识管理与数据分析实验室老师以及历届硕士、博士成员的论文基础上汇总而成。技术监测是利用现代先进科技手段进行科技的动态监视、测量、分析及评估的方法，它可以有效地分析科技发展状态和趋势，发现技术机会，识别技术风险，现在技术监测方法被用来进行科研管理、技术创新、技术战略规划、技术评估、技术预测和技术选择等方面。作为技术监测的重要活动领域，专利情报分析可以从专利文献中发现技术情报，指导制定产业技术战略发展规划，指导企业进行技术研发、技术创新、技术改革等。
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图1 技术监测系统的数据流程图





图5专利情报分析方法体系图
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图 3  IE的通用工作流程
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